1. Kiedy i gdzie odbywa sie Promised Land?

Festiwal Promised Land odbywa sie w dniach od 03.09 do 06.09 w kompleksie EC1 przy
ulicy Targowej 1/3 w todzi, w bezposrednim sasiedztwie dworca £6dz Fabryczna.

2. Gdzie i jak moge kupi¢ bilet na Promised Land?
Bilety na festiwal Promised Land sg dostepne online i mozna kupic¢ je futaj.
3. Jaka jest cena biletéw na Promised Land?
W ofercie znajdujg sie nastepujgce rodzaje biletow:
e Bilet Standardowy - upowaznia do wszystkich atrakcji podczas Promised Land Art
Festival 2023 i kosztuje 2,800 PLN
e Bilety Grupowe - upowazniajg do 10% znizki na bilecie przy zakupie 10 lub wiece;j.
Cena pojedynczego biletu wynosi 2,520 PLN

e Bilety Early Bird - dostepne do 12 czerwca lub do wyczerpania zapasow. Cena
pojedynczego biletu wynosi 2,300 PLN

4. Do czego jeszcze poza wstepem na festiwal uprawnia bilet na Promised Land?

Zakup biletu umozliwia wziecie udziatlu we wszystkich wyktadach, warsztatach, panelach i
innych  aktywnosciach organizowanych podczas Promised Land. Kazda osoba
uczestniczgca w festiwalu otrzyma takze zestaw okoliczno$ciowych gadzetéw oraz vouchery
na jedzenie i napoje do wykorzystania na przestrzeni czterech dni wydarzenia. Bilet
upowaznia rowniez do wstepu na Dzien Otwarty w dniu 02.09 — impreze towarzyszacag
skierowang dla wszystkich zainteresowanych swiatem branzy kreatywnej.

5. Czy moge kupi¢ bilet wylgcznie na jeden dzien festiwalu?

Nie prowadzimy sprzedazy biletéw jednodniowych. Dostepne sg wytgcznie bilety
uprawniajgce do udziatu w festiwalu w jego petnym, czterodniowym wymiarze.

6. Mam juz bilet, ale nie bedzie mnie na festiwalu. Czy moge przekazaé¢ bilet
komus innemu?

Bilety na festiwal Promised Land s3g imienne i nie ma mozliwosci przekazania ich innegj
osobie. Jezeli nie bedziesz w stanie wzig¢ udziatu w festiwalu, skontaktuj sie z nami mailowo

pod adresem contact@promisedland-artfestival.com w celu zwrotu zakupionego biletu.
7. Do kiedy moge zwrécic¢ bilet?
Zwrot zakupionego biletu jest mozliwy tylko w okreslonych przedziatach czasowych:

e do 03.08 wraz z catkowitym zwrotem kosztéw zakupu,
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e 0d 04.08 do 18.08 wraz ze zwrotem 50% kwoty zakupu biletu.
Po 18.08 zwrot kosztéw biletu nie bedzie mozliwy.
8. Co mam zrobié, by zwréci¢ bilet?

W przypadku, gdy osoba posiadajgca bilet zechce go zwrdci¢, nalezy wysta¢ wiadomos¢ na
adres: contact@promisedland-artfestival.com.

9. Gdzie i kiedy moge odebraé¢ moja akredytacje na festiwal?

Kazda osoba uczestniczagca w Promised Land musi udac sie z zakupionym biletem do
punktu akredytacyjnego, znajdujgcego sie w recepcji gtéwnej festiwalu w budynku EC1
Wschéd. Akredytacja, ktérg tam otrzymajg, umozliwia wstep na teren festiwalu i udziat w
odbywajacych sie w jego ramach wydarzeniach. Odebraé jg mozna pierwszego dnia trwania
Promised Land, tj. 03.09, od godziny 9:00.

10. Czy w Promised Land mozna wzig¢ udziat online?
Festiwal, jako wydarzenie dedykowane zdobywaniu wiedzy i doswiadczenia poprzez udziat
w warsztatach, panelach dyskusyjnych, wyktadach i szeroko pojetemu networkingowi, ma w

catosci charakter offline.

11. W jakim jezyku prowadzone beda wyktady i inne aktywnosci podczas Promised
Land?

Wszystkie wyktady, warsztaty, panele i pozostate aktywnosci w ramach gtéwnej czesci
festiwalu prowadzone sg wytgcznie w jezyku angielskim.

12. Czy obowiazujg zapisy na warsztaty podczas festiwalu?

W przypadku warsztatow i innych aktywnosci w ramach festiwalu nie sg prowadzone zapisy
— przy doborze oséb uczestniczacych dziata zasada pierwszenstwa. Zachecamy do
przybycia na miejsce wczesniej, by zajg¢ miejsce.

13. Czy wykiady beda nagrywane i bedzie mozna obejrze¢ je po festiwalu?
Wydarzenie ma charakter stricte offline. Na ten moment nie przewidujemy nagrywania
wyktadow, warsztatow, a takze innych aktywnosci w ramach festiwalu w catoSci i
udostepniania ich online.

14. Czym jest Dzien Otwarty i kiedy sie odbywa?

Dzien Otwarty to wydarzenie towarzyszgce festiwalowi Promised Land, skierowane do
wszystkich zainteresowanych swiatem branzy kreatywnej, ktore odbedzie sie 02.09 w
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kompleksie EC1. Osoby uczestniczgce w nim bedg miaty szanse wzigé udziat w wyktadach i
panelach dyskusyjnych, a takze skonsultowaé swoje portfolio z profesjonalnymi artystami i
artystkami i otrzymac przydatne wskazéwki dotyczgce procesu rekrutacji w branzy gier
wideo. Wszystkie osoby posiadajgce akredytacje na gtowng czesé¢ Promised Land sg

upowaznione do wziecia udziatu w Open Day. Wydarzenie jest prowadzone w jezyku
polskim.



